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MANUAL DE ACESSO AO NOVO SISTEMA DE CONSULTA E CONTESTACOES/RECURSOS AO FAP

O sistema para as empresas consultarem o valor do Fator Acidentario de Prevencdo
(FAP), bem como apresentarem contestacao e recurso ao FAP atribuido a cada estabelecimento
empresarial foi modernizado para garantir melhor fluidez nas consultas, adequar a estrutura as
novas tecnologias disponiveis, modernizar os layouts e alterar a forma de acesso, que agora é
realizada pelo GOV.BR e ndo mais pela senha de servicos previdenciarios cadastrada na Receita

Federal do Brasil.

O manual abaixo tem por objetivo apresentar a utilizacdo no novo sistema, sendo que

eventuais duvidas, sugestoes,

elogios e criticas podem ser direcionadas

subsidios.cgsat@previdencia.gov.br .

ao e-mail

1) A partir de agora, o acesso sera feito pelo seguinte endereco: https://fap.dataprev.gov.br/

ACESSO AO SISTEMA

2) Ao acessar o enderegco mencionado serd exibida a seguinte pagina:

govb

FAP - Fator Acidentario de Prevencao Documentos de apoio

Seja bem-vindo ao FAP

canal para as empresa arem o valor do Fator Acidentario de Prevencéo (FAP)

apresentarem cont recurso ao FAP atribuido a cada estabelecimento

Sou representante de uma empresa

Entrar com govbr

Sou servidor da Secretaria de Previdéncia

Entrar com Gerid

3) Ao clicar em “Documentos de apoio” o usudrio é direcionado a pagina do FAP no site do
Ministério da Previdéncia Social, local em que agora estao localizadas as informagdes de apoio
ao FAP, a exemplo do Manual de Acesso do novo sistema.

govb

FAP - Fator Acidentario de Prevencao

— |

Seja bem-vindo ao FAP

Documentos de apoio


mailto:subsidios.cgsat@previdencia.gov.br

= Ministério do Trabalho e Previdéncia 0 que vocé procura Q

Documentos de apoio

FAP no SEFIP/GFIP

Legislacdo sobre FAP

Rois dos percentis de frequéncia, gravidade e custo por da Cl: &o Nacional de

Economicas (CNAE)

4) Para acessar o sistema, a empresa devera clicar no icone “Entrar com gov.br”, que consta logo
abaixo do titulo “Sou representante de uma empresa”. O acesso agora ocorre pelo “gov.br”.

Seja bem-vindo ao FAP

Este & o canal para as empresas consultarem o valor do Fator Acidentario de Prevencao (FAP)
o & recurso ao FAP atribuido a cada estabelecimente

bem como apresentarem contestag
empresarial

Ap 10, o FAP & um sistema de bonifi

racagaes eC

art. 10 da Lei n®. 10.666. de

Sou representante de uma empresa

Entrar com gov.br

Sou servidor da Secretaria de Previdéncia

Entrar com Gerid

7

N3o é necessario utilizar o certificado digital da empresa para acessar o sistema FAP e

visualizar os dados dessa empresa. A funcdo do certificado digital da empresa é tao somente
permitir que seja estabelecido o vinculo, no GOV.BR, entre o CPF do usudrio que se tornara o
representante legal e o CNPJ dessa empresa, seguindo as orientagdes disponiveis em
https://acesso.gov.br/faq/_perguntasdafag/comocadastrarCNPJnologinunico.html . Uma vez
estabelecido esse vinculo, sera possivel ao representante legal utilizar o seu CPF para acessar o
sistema FAP e visualizar os dados daquele CNPJ que foi vinculado ao seu CPF, no GOV.BR.

5) Apds a etapa anterior, o usudrio serd direcionado a pagina de login do gov.br, em que
prosseguindo-se a autenticagao via gov.br:


https://acesso.gov.br/faq/_perguntasdafaq/comocadastrarCNPJnologinunico.html

© Alto Contraste # VLibras

Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta gov.br.

CPF
(] Digite seu cpf ‘

Uma conta gov.br

garante a identificagdo m
de cada cidadao que acessa

os servicos digitais do governo

Outras opgodes de identificagdo:

[® Login com seu banco
B Login com QR code

8 Certificado Digital

6) Apds autenticacdo o usudrio sera direcionado a tela inicial da nova aplicacdo do Fator
Acidentdrio de Prevencao (FAP), na qual é possivel consultar o FAP no icone “Consulta do FAP”,
inserir contestacdo/recurso eletrénico no icone “Contestacdo Eletronica” ou cadastrar

procuracoes eletrdnicas e solicitar autorizacdo de acesso no caso de incorporacdo de empresas
no icone “Procuragdes Eletronicas”:
govb
= FAP - Fator Acidentaric de Prevencao

Documentos de apoio ~

A

L
E Consulta do FAP E Contestagéo Eletronica B Procuragées Eletrénicas

CONSULTA DO FAP

7) Ao clicar em “Consulta do FAP” o usuario sera direcionado para a tela abaixo, na qual realizara
a consulta selecionando a vigéncia, digitando o CNPJ raiz e selecionando o estabelecimento:
govb

= FAP - Fator Acidentario de Prevencao

Documentas de 2paic v

® Consulta do FAP

Vigéncia: CNPJ Raiz: Estabelecimentos:

v|

5o

e o CNRJ raiz ~ | ‘ Selecione o

> ¥ Q Consultar




8) Apds selecionar a vigéncia e digitar o CNPJ Raiz aparecera ao lado do botdo consultar a opgdo
“FAP Simplificado”. Ao clicar nesta opcdo serd aberta uma pdgina na qual o usudrio tera
informacdes gerais sobre o FAP calculado para dado estabelecimento daquele CNPJ raiz, quais
sejam:

e CNPJ Estabelecimento

e FAP

e CNAE

e Informacdo sobre a existéncia ou ndo de bloqueio.

goub

= FAP - Fator Acidentario de Prevencao Documentos de apaio v
A

Vigéncia CNPJ Raiz: Estabelecimentos:

<

Q, Consultar

FAP Simplificado por Estabelecimento
Il COLUNAS = FILTROS 4, EXPORTAR

CNPJ Estabelecimento

o
=
o

CNAE Esté Bloqueado

Linhas por pagina: 10 = 1-10 de 3104 >

9) Na tela acima é possivel selecionar as colunas a serem exibidas, aplicar filtros e exportar as
informagdes em formato “CSV”:

FAP Simplificado por Estabelecimento

Il COLUNAS = FILTROS J, EXPORTAR

CMPJ Estabzlecimento

10) Para acessar todo o detalhamento do célculo do FAP a empresa deve preencher as
informagdes da “Vigéncia”, “CNPJ Raiz” e “Estabelecimentos”. Ao final, deve clicar em



govb
= FAP - Fator Acidentario de Prevencao Documentos de apoio v
_ Censulta do FAP

Vigéncia CNPJ Raiz Estabelecimentos

22~ | [ D - | |G @ - |

11) Sera apresentada a tela abaixo:

=) | |

FAP 2023 Cwoics do Estabeleciments

Historicn Cudios oo CALDULD | feiscs &)

RS

h
'
l

12) Por meio do menu superior da pagina, a empresa pode alterar a consulta a qualquer
momento:



govb
= FAP - Fator Acidentario de Prevencao Documentos de apoio v

A Consulta do FAP

Vigéncia: CNPJ Raiz: Estabelecimentos:

2023 v | | CEEEEEEEEEED - | | CEEE— - | SRR Q. consutar

13) Na tela de apresentacdo do FAP, do lado esquerdo, a empresa tera as informagdes do valor
atual do FAP da empresa e a data em que o calculo foi realizado. Caso haja aplicagdo de motivo
neutro ou bloqueio, tal informacao também serd exibida nesse campo:

FAP 2023

1,0000

Calculo Original
Realizado em 14/08/,2022

Motivo Neutro £\

Informacdes da Extracdo i

14) Ao clicar, em “Informacdes da Extracdo”, sera exibida nova tela com as informacgdes da
respectiva vigéncia, vide exemplo abaixo:



Informacoes da Extracao

Vigéncia
2023

Datas

GFIP:

24/03/2022 - Guia de Recolhimento do FGTS &
de Informacoes & Previdéncia Social - GFIP
eSocial:

15/05/2022 - Sistema de Escrituracao Digital
das Cbrigacdes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas - eSocial

CNIS:

29/03/2022 - Cadastro Nacional de
nformacdes Sociais - CNIS

Periodo-base utilizado para o calculo

01/01/2020 a 31/12/2021

Beneficios:
14/03/2022 - Sistema Unico de Beneficios -
SUB

CAT:
15/07/2022 - Sistema de Comunicacgac de
Acidente de Trabalho - CATWERB

Expectativa de vida:
22/06/2022 - IBGE 2020

Fechar

15) Ao clicar no icone azul ao lado da vigéncia sera gerado um arquivo “PDF” com as principais
informacgdes do calculo do FAP para o estabelecimento consultado:

FAP 2023 i
1,65/8

Calculo Original

Dealizado em 14082022

Informagdes da Extracao i



MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL

Resultado da Consulta FAP - Ano Vigéncia 2024

Dados do E I

cheg | ]

Razio Social I

Enderego

Inicio da Atividade

Uitima na RFB

Dados do FAP

Vigéncia: 2024 Valor: 09129 Tipe: Caloulo Original Realizado em: 30V0H2023
Infi oes da Extragéo

Vigkncia: 2024 Inicio Pericdo Bass: 0101/2021 Fim Periodo Base: 311212022
GFIP: Guia de FGTS e de Informagbes a Previdéncia Social - GFIP

Benefidos:  1804/2023  Sisiema Unico de Beneficios - SIS

ESacial: Sisiema de Digital das Obrigaghes Fiscais, Pr - eSocial
CAT: 17/08/2023  Sisiema de Comunicago de Acidenie de Trabaiho - CATWEB

Expectatva de Vida: Ana Refesénca 2021 BGE

Dados do Calculo

municagio de Acidents de Trabalha - CAT

91 - Auxilia par incapacidade iempordria par acidentie de trabalho

92 - pa per por acident= de trabalha

9% - Peresio pat moete por acidente de trabalho.

84 - Aunilio-acidente por acidenie de trabalho

w Técnico Previdencirio sem CAT vinculada

Valor Total de Beneficios Pagos

Mamza Salarial

Niimeso Média de Vinoulas

Tata de Estabelecimentos na subdasse CNAE

Tatal de Estabelecimentos na subdasse CHAE com fodos os insumos necessdrios 30 cilculo do FAP

Indicadores do Calculo

irtice ce Frequéncia: [N N+ rdem de Frequéncia: [ Percanii de Frequénca: [
indice ce Gravidace: [ N Ordem de Gravidace: [ N Prrceniil de Gravicade: [N
ndice ce Custc: [ n* Ordem de Costo | Percentil de Custo: [ N
Taxa Média dz Ratatvidade: R ice Composto: I

16) Ainda nas informacgdes que constam na lateral esquerda da tela de apresentagdo do FAP, é
possivel visualizar o histérico do calculo do FAP, se houve inicio e fim de efeito suspensivo, e
recdlculos administrativos e judiciais realizados. A posicao exibida na tela do histérico estara
sempre definida no calculo mais atual. Assim, caso queira visualizar informacgées dos calculos
realizados anteriormente (e substituidos por um recdlculo), o usudrio deve clicar em tal etapa
do histérico, ou seja, é possivel visualizar as informag¢des de cada novo calculo gerado para a
vigéncia (os quais podem ser decorrentes de decisGes judiciais ou administrativas). Todos os
itens do histérico cujo texto estd em azul, quando clicados, exibirdo as informagdes do calculo
referente aquela fase.




Historico

. Inicio Efsito

Suspensivo 22
Instancia

14/08/2021

. Fim Efeito

Suspensivo 12
Instancia

14/05/2021

Recalculo 12
Instancia Eletronica

14/05/2021

Inicio Efeito

Calculo Original

30,09/2015

17) Nas informagGes que constam do lado direito da tela, temos os dados do calculo. Todas as
informacdes em azul que estejam sublinhadas podem ser clicadas para exibicdo do respectivo
detalhamento da informacao:



Dados do Calculo  Avisos A !

AvLpdlio-doenca por

te de trabalho

]_ Auxilio-acidents g
= ac te de trabalho

Massa Salanial Mumero Medio de Vinculos Total de Estabelecimentos na subclasse
CMNAE

Valor Total de Beneficio

ra
!_\..l

IAE - Classificacio Macional de Atividades Economicas (Subclasse da CNAE -

18) Ao clicar em qualquer opg¢do que possua detalhamento, serd apresentada uma nova tela
com as respectivas informacdes, as quais poderdo ser exportadas no formato “CSV”, exibidas
conforme a selecdo de filtros realizada pelo usudrio e escolha das colunas a serem exibidas,
conforme item 9:

Beneficios da Especie B91 (Detalhamento) ()

Il COLUNAS == FILTROS 4, EXPORTAR
Data Data Inicial Data Final Duracao/
Estado do Nimere do Nimere da Renda Mensal Despacho Contabilizacdo Contabilizacdo Expectativa de Total
Insumo Beneficio CAT Inicial (RMI) Beneficio (fixada ou (fixada, real Tempo Pago/Projecio
) real) ou projetada) (meses)

19) O icone @ , quando clicado, exibe importantes mensagens sobre o detalhamento.

20) Ao visualizar o detalhamento de beneficios e CATs, caso a coluna “Bloqueado” esteja

preenchida com o simbolo ", significa dizer que aquele insumo causa o bloqueio do FAP,
conforme estabelecimento na metodologia elaborada pelo CNPS. Caso ndo seja um insumo que
ocasione bloqueio, o simbolo apresentado sera

Beneficios da Espécie B92 (Detalhamentol ()

g G Rie )
spach nt. 0 e e Total CNPJ do NIT do CPF do e o =
[ . Page/Projecia v ° Empregador Empregada Beneficiario T
. ____________________________________________________________________________________________________] v
Beneficios da Espécie Bl (Detalhamento) @)
m s =
ata Data inicia Data Fina
. ata i . Data Inica
Despacno Comabilz co 3 otal NPy a0 NIT @0 CPF a0
= = L ascimento Al jceX o Beneficio Blogueado
Beneficn fixada ou agorProjecio =2 Empregador Empregado Beneficirio =

DDB) real



21) O clicar no icone em vermelho “Avisos” serdo exibidas mensagens especificas para aquele
calculo do FAP (na aplicagdo anterior essas mensagens apareciam diretamente na tela),
conforme exemplo abaixo:

Dados do Calculo ( avisos 4 <

O Comunicacao de

Avisos Importantes

A FrP-10000 emrazio

Fechar

22) O clicar no icone B localizado ao lado da CNAE do estabelecimento, sera gerado o relatdrio
de GFIPs/eSocial utilizados para definicdo da CNAE preponderante:

CMAE - Classificacio Nacional de Atividades Econdmicas (Subclasse da CHNAE - 2.3)

MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL

Relatdrio de Subclasse CNAE do Estabelecimento - Ano Vigéncia 2024

Razéo Social |

Data de Emissdo: 02/02/2024 14:37:27

CNPJ Estabelecimento: —

CNAE CNAE Correspondente - versao
Estabelecimento 23

01/2021
022021

Competéncia ldentif. GFIP/eSocial

23) Ainda nas informacGes que constam ao lado direito da tela de consulta, temos os
“Indicadores do Calculo”: assim como nos “dados do calculo”, todas as informagdes em azul que
estejam sublinhadas podem ser clicadas para exibicdo do detalhamento da informacdo, sendo
este um padrao da nova aplica¢do:



Indicadores do Calculo(®)

Frequéncia

indice Numero de Ordem Percentil

Gravidade

Indice Numere de Ordem Percentil

Custo

Indice MNumerc de Ordem Percentil

Taxa Méedia de Rotatividade FAP Original ndice Composto

(&) . . -
24) Ao clicar no icone *— que consta ao lado de “Indicadores do Calculo” serd exibido o

detalhamento dos valores:

Indicadores do Calculo(B) (—

Frequéncia



Detalhamento dos valores

Mumero Médio de V|'nculcs:_
Valor Total de Beneficios Pagcs:_

indice de Frequencia (D

indice de Gravidade 4| | | | D DN

indice de custo- ¢ D

Taxa Média de Rotatividade: (|| NG
Numero de Ordem de Frequéncia:_
Numero de Ordem de Gravidade: _
numere de Ordem de Custo (| NG
percentil de ordem de custo: (| | G
Percentil de Ordem de Frequéncia_
Percentil de Ordem de Gravidade: —

indice Composto (D
#p origina. (R

Fechar

CONTESTACAO ELETRONICA

25) Na tela inicial do FAP o usuario podera clicar no icone “Contestac¢do Eletronica”, momento
em que sera direcionado para a tela abaixo, na qual o usuario poderd consultar as contestagdes
da empresa informando a “Vigéncia” e o “CNPJ Raiz”. O preenchimento dos campos “Instancia”,
“Situacdo” e “Protocolo” ndo sdo obrigatdérios e poderdo ser utilizados pela empresa para
refinamento da consulta. Caso selecionado o item “Prazo Aberto 22 Instancia” serdo exibidas
somente as contestagles nesta situagdo.



goub:
= FAP - Fator Acidentario de Prevencao

Documentos de apoio

a Contestacdo Eletrénica
Vigéncia: CNPJ Raiz

Instancia Situagéo

Prazo Aberto 2° Instancia

v|\|

Selecione o CNPJ raiz

Protocolo

‘ v ‘ | v | ‘ | Q, Consultar
Contestacoes + Contestagao

— FILTROS

A Contestacies em Contestagdes ;
Vigéncia Estabelecimento YT Transmitidas Recursos em Andamento Recursos Transmitidos

Nenhuma linha

Linhas por pagina: 10 « 0-0de0

26) Caso a queira cadastrar uma nova contestacdo o usudrio devera clicar no icone

*+ Contestacio ) quando seré exibida a tela abaixo:

govb
= FAP - Fator Acidentario de Prevencao Documentos de apoio

A Contestagdo Eletrénica

Nova Contestacéo

Toda operacao efetuada neste aplicativo. a partir deste passo. sera gravada, porem semente apos a confirmacae do protocolo (clique do botao
“Transmitir Contestacao/Recurso”, na pagina "Revisar e Transmitir Contestacao/Recurso’) & que as informagdes serao consolidadas emum
processe de contestacao devidamente formalizado. Somente um processo de contestagao/recurso, devidamente formalizado, sera analisado
pelas instancias competentes. De acordo com a Lei n®. 13.846 de 2019, as contestagdes e recursos administrativos ao FAP sao de competéncia
do Conselho de Recursos da Previdéncia Social (CRPS). Toda alteragao relativa a contestacao/recurse que nao for transmitida (cliqgue do botao
“Transmitir Contestacao/Recurso’) ndo sera conhecida pelas respectivas instancias de julgamento

27) Ao clicar em “Confirmar” sera exibida a tela abaixo, na qual a empresa deve selecionar a

vigéncia, informar o CNPJ Raiz e selecionar o estabelecimento para o qual deseja apresentar
contestagao:

goub

= FAP - Fator Acidentario de Prevencao

Documentos de apoio
- Contestagao Fletranica

Nova Contestagao

Vigéncia: CNPJ Raiz Estabelecimentos:

avigén ¥ | | Selecione o CNI

M | | Selecione o estabelecimento - ‘

Cancelar Nova Contestacao

28) Apos a etapa anterior, ao clicar em “Nova Contestacdo”, a empresa sera redirecionada para
a seguinte tela:



E Contestaggo Elstrnica

Contestacao dos elementos do calculo do FAP 2023 do estabelecimento(iiiil D

5. presentes no item 2 do menu
so de conts
A0 de eventuais ajustes, o processo podera ser reaberto

1. Introducédo

acaa.

Introdugao

te que sejam realizadas contestacdes sobre razde
323, conforme o art 305, §6° do Regulamento da Pre

Vas 3
éncia S

A contestacdo de cada itern deve ser acompanhada da va Justificativa. Cada justificativa d

onter até 5.000 caracteres (inclul espaco. pontuacio.

ApOs a

transmissdo da col do para

estacdo, o numere de protocolo. data e hordrio serdo gerados automaticaments. Ao final o re yrio € dizpon

Impre:

A contestacdo pode ser re
Sera analisada apenas a ultima v
* Periodo para transmissio desta contestac: i D

Segundo a Portaria n® MTRE/ME N° 21 de 03/08/2022

29) Ao clicar em “2. Elementos a Contestar”, a empresa sera redirecionada para a tela abaixo:

A Contes

Contestagéo dos elementos do calculo do FAP 2023 do estabelecimentoi EEEEEGEGEGED

1 Introducao

|2. Elementos a Contestar

3. Revisar e Transmitir Contestacao

CAT Beneficios Massa Salarial Numere Médio de Vinculos Taxa Média de Rotatividade

Elementos contestados
= FILTROS

Numere da CAT Justificativa Actes

Nenhuma linha

Linhas por pagina: 10 « 0-0ded

Contestar novo elemento

30) Ao clicar em cada um dos itens disponiveis “CAT; Beneficios; Massa Salarial; Nimero Médio
de Vinculos; ou Taxa Média de Rotatividade, serd apresentado o detalhamento dos insumos ja
contestados para a respectiva categoria naquela vigéncia:



CAT Beneficios Massa Salarial

Numero Medio de Vinculos Taxa Média de Rotatividade

Elementos contestados

= FILTROS

Taxa de Rotatividade
Ano Contestada (%)

Contestar novo elemento

31) Para contestar um insumo da categoria selecionada, a empresa deve clicar em

Taxa de Rotatividade
considerada correta pelo Justificativa
Estabelecimento (%)

Acbes

Linhas por pagina: 10 « 0-0de0

, guando serd exibida a tela abaixo, listando os insumos passiveis de

contestagao:

CAT Beneficios Massa Salarial

Selecione o elemento para contestar @

= FILTROS
Taxa de Rofatividade
“o Contestada (%)
2020 0.0000%
2021 0,0000%
Cancelar

Numere Médio de Vinculos

Taxa Media de Rotatividade

e Nimero de Vinculos =
Admisstes T e a i Acbes
14 +
1 +
Linhas por pagina: 10 « 1-2de 2

32) Ao clicar no icone + gue consta na coluna “A¢bes” serd aberta a tela abaixo para

contestacdo do elemento. Clicando no icone ® sdo exibidas mensagens relevantes para a

empresa:



CAT Beneficios Massa Salarial Numero Medio de Vinculos Taxa Media de Retatividade

Fase: Contestac&o de primeira instancia (I)

Ano: 2020
Taxa de Rotatividade ()
Rescisdes: O

Admissdes: 1
MNumera de Vinculos ne Inicio do Ano: 14

Estadlo do Insumo: CRIGINAL

Numero Inicial de Vincules considerado comreto pelo Estabelecimento

Numero de Admisses considerado correto pelo Estabelecimentor

Numero de Rescisdes considerado correto pelo Estabelecimento:

Justificativa

P
5000 restantes

33) Apds o preenchimento das informacdes a empresa deve clicar em “Contestar”, quando
serd registrada a contestagao daquele insumo. Ao final ele podera escolher “Contestar novo
elemento”.

govbi

= FAP - Fator Acidentario de Prevencéo Documentos de agoi

S Contestacho Eletrénica

Contestagao dos elementos do calculo do FAP 2023 do estabeLeciment-

1. Introducao
2. Elementos a Contestar
3. Revisar e Transmitir Contestaca

no item 2 do menu.
atransmissfo. paraare

CAT Beneficios Massa Salarial Ntimero Médio de Vincules Taxa Media de Rotatividade

Elementos contestados

= FILTROS

Quantidade de Vinculos considerada correta pelo
Estabelecimento

01/2020 . . [r |

Linhas por pagina: 10 « 1-1de1

Competéncia Justificativa Agdes

Contestar novo elemento

34) Apds concluir as contestagdes de todos os insumos desejados, a empresa devera clicar em
“3. Revisar e Transmitir Contesta¢do”, quando serd apresentada a tela abaixo:



Contestacie dos slementos do calculo do FAP 2023 do estabeleciment i |  EEEEID

1 Intreducio Almnital Ads contastar os sieme—kcs do clicua Gus
— o RIS S —

2 El= v 3 Contestar

3. Bevisar & Transmitir Cantestacio

b o e 2 i
i m trnamio, A

Revisar e Transmitir Contestacao

Ouantidade de elementos contestados

Comunicacio de Ackdente de Trabalhoo Eeneficio: Masza Salarial
Numero Madic o Vinculos: Tacs M&dis de Rotativigade:

Observagoes Gerais

2000 rectarkes

E-mail Responzavel

A informacio deste endereca eletronico tem com
impossibilite o erwia. recebimento, leilura. entre o

alertar a empresa acerca da existéncia de publicacio de resuliado de julgamentc do FAF no Dinc Ofical da Unido. Ressalta-ce que gualquer problema gue
a mensagem eletrénics em referéncia néa implcaine da publicacio no DOU

Ingira o enerecs te e-mal

( Voltar para consulta de contestacdes ) Transmitir Contestagso

35) Apos a revisdo, a empresa poderad inserir “Observagdes Gerais” no campo especifico e deve
inserir o e-mail do responsavel, para eventual contato. Ao final, deve a empresa clicar em
“Transmitir Contestacdo”, quando aparecera a informacdo abaixo “Operacdo realizada com
sucesso!”. As contestagdes apenas sdo transmitas apods a conclusdo dessa etapa.

Operacao realizada com sucesso!

36) Caso a empresa interrompa o preenchimento uma contesta¢do ou precise reabrir uma
contestacdo ja transmitida para corre¢do, na pagina inicial de “Contestacdo Eletronica” serdo
exibidas as contestagdes ja iniciadas ou transmitidas, as quais podem ser selecionadas:



Wigéncia: ‘CNPJ Raiz: Prazo Aberto 27 Instancia

| 2023 | c— ] 0
Instancia: Situacio: Protocolo:
{ v ] { v } { } Q, Consultar

A Atencao! Prazo para contestages encerra-se em 30/11/2022

Contestagdes + Contestacéo

‘= FILTROS
Vigéncia Estabelecimento Contestagdes em Conlestillgﬁes Recursos em Andamento Recursos Transmitidos
Andamento Transmitidas
& Continuar
2023 L] feiosion
@ Detalhar
2023 N Resbrr at 30/172022
@ Continuar
2z G
@ Detalhar
x» D ML -
s o o

Reabrir até 30/11/2022

Linhas por pagina- 10 « 1-5de 5

37) Apds a reabertura de uma contestacdo ja transmitida, para corre¢do, ou continuacdo de
preenchimento de uma contestagdo anteriormente iniciada, a empresa deve realizar
novamente o procedimento descrito acima, clicando em “Transmitir Contesta¢dao”, quando
aparecerd a informacdo “Operacdo realizada com sucesso!”. As contestacGes apenas sdo
transmitas apds a conclusdo dessa etapa.

Operacao realizada com sucesso!

38) Visualizar resultados de contestacdo administrativa: Quando a contestacao
apresentada pela empresa é julgada, o relatério aparecera no campo “Dados do cdlculo”
clicando no icone “Visualizar Relatério”, o nimero do processo ao qual se refere sera
apresentado no campo “Protocolo”.

Dados do Calculo (Avisos A )

protocolo: |GG Data publicaczo D.OU: | Visualizar Relatorio Visualizar Anexos
- Comunicagao de Acidente de - Auxilio-doenca por acidente de - Aposentadoria por invalidez por
Trabalho (CAT) trabalho (BOD acidente de trabalho (B92)

Penséo por morte por acidente de - Auxilio-acidente por acidente de - Nexo Técnico Previdenciario sem
trabalho (B93) trabalho (B94) CAT vinculada



PROCURACOES ELETRONICAS

39) A funcionalidade, disponibilizada a partir de junho de 2023, permite que uma
empresa (eCNPJ) autorize uma outra empresa prestadora de servico ou uma pessoa
fisica (eCNPJ ou eCPF) a acessar as informacdes do FAP da outorgante da procuragdo e
fazer a gestao de todas as informacdes em seu nome, inclusive o envio de contestacdes
e recursos. Ademais, em casos de incorporacdo de empresas, é possivel que a empresa
incorporadora solicite acesso as informacdes do FAPWeb da empresa incorporada por
meio desta mesma ferramenta, anexando o comprovante de incorporacao extraido do
ambiente eCAC da Receita Federal do Brasil.
A ferramenta foi construida a partir dos seguintes parametros:

e Somente deve ser possivel a concessao de procuracdo direta do titular da

informacdo para um outro usudrio, ou seja, somente é possivel um nivel na

cadeia de procuracdes, ndo sendo possivel substabelecer a procuracdo

recebida a outro;

e A procuracdo -podera ser ofertada a um CNPJ ou a um CPF;

e O sistema permite a insercdo de data de inicio de data de fim da

procuracgao eletrénica outorgada;

o E possivel que uma empresa autorize varios CNPJs ou CPFs a acessarem

as suas informacdes;

e Tanto o outorgante da procuragcdo pode acompanhar as procuragdes

outorgadas e a sua validade quanto os outorgados podem fazer o

acompanhamento das procuragdes recebidas;

e A outorga acontece no ambito do CNPJ raiz, ou seja, a empresa que

outorga uma procuracdo permite que o outorgado tenha acesso a

informacao de todos os estabelecimentos, ndo sendo possivel outorgar

procuragdo apenas para um estabelecimento;

e A procuragao esta no ambito do FAPWeb, continuando a autenticagao

tanto do outorgante quanto do outorgado sendo feita pelo GOV.BR.

40) O acesso a ferramenta de “Procuracgdes Eletronicas” é feita na tela inicial da empresa

Procuragées Eletrénicas

no FAPWeb, clicando no icone

goub
= FAP - Fator Acidentario de Prevencao

@

n
E Consulta do FAP = Contestacao Eletrénica ﬁ Procuragdes Eletrénicas

41) Apds, o usuario serd direcionado para a tela abaixo, em que é possivel consultar as
Procuracdes Eletronicas cadastradas e autorizacbes de acesso em casos de



incorporacdo. A tela inicial ja apresenta todas as informacdGes cadastras no momento do
acesso para o CNPJ:

& Procurades Elstroricas
Tipo Procurago; CNPJ Raiz do Outorgado: CPF do Outorgado Situagao:
| * )| | | | *J
Inicio: Fim
| s | 3 D
Y N P
Procuragbes Eletrénicas (¥ Incluir Procuracéo )
= FILTROS
Data CNPJ Raiz CNPJ Raiz CPF . . .
Solicitacio UIED Qutorgante QOutorgado Outorgado RED B Siusc e
05/06/2023 ncorporacao de £ (D ) 1/06/202 27, Dofarida Qw
05/06/2023 = e D ) 5/06/2023 20/06/2023 Deferida Qw
a indeferida aw
=C__ > - B e
05/06/2023 rporacac de £ (D ] 06/2023 2 Expirada Qw
Linhas por pagina: 10 15de5

41) Para incluir uma nova Procurac¢do ou autorizagdo de acesso em caso de incorporagao

B .
=+ Incluir Procuracéae )

p
0 usudrio deve clicar em

S

- Procuractes Eletrinicas
Tipo Procuragao; CNPJ Raiz do Qutorgado: CPF do Outorgado Situacao:
| ~ ] | | | | | |
Inicio: Fim:
| o) 5 D

5 (4 incluirp 50 )
RlocuracoeslFleUonicas c—

42) Ao selecionar o campo “Tipo Procuracao” serdao ofertadas duas opg¢des ao usuario,

sendo a primeira para “conceder acesso” aos dados do FAP do outorgante a outro CNPJ

ou CPF, sendo esta a “Procuracao Eletrénica” propriamente dita e a segunda para que a
“"

empresa incorporadora possa solicitar acesso aos FAP da empresa incorporada “ na
opcao “Incorporacao de Empresa”.

43) Na opgao “Concessao de Acesso”, a empresa outorgante ird preencher o CNPJ Raiz
do outorgado ou o CPF e a data de Inicio de validade da autorizacdo de acesso. O
preenchimento da data fim é opcional. Nos casos de “Concessdo de Acesso” o campo
justificativa ndo pode ser preenchido e nem pode ser feito upload de arquivos, visto que
a outorga de acesso é liberalidade da empresa outorgante.



»

Nova Procuracao Eletronica

Tipo Procuraco CNPJ Raiz do Outorgante: CNPJ Raiz do Outorgado: CPF do Outorgado;

‘ Concessdo de Acesso « Ml % ‘

Inicio: Fim

14

Justificativa:

Envio de arquivos:

p
&, setecione o arquivo \\ Cancelar

N
)
&

Nenhum arquivo escolhido

44) Conforme ja registrado anteriormente, ndo é necessario utilizar o certificado digital
da empresa para acessar o sistema FAP e visualizar os dados dessa empresa. A fungao
do certificado digital da empresa é tdao somente permitir que seja estabelecido o vinculo,
no GOV.BR, entre o CPF do usudrio que se tornara o representante legal e o CNPJ dessa
empresa, seguindo as orientacoes disponiveis em
https://acesso.gov.br/fag/_perguntasdafag/comocadastrarCNPJnologinunico.html
Uma vez estabelecido esse vinculo, sera possivel ao representante legal da empresa
acessar o sistema FAP e conceder uma Procuragao Eletrénica do tipo "Concessdo de
Acesso" ao representante secunddrio dessa empresa (ex.: escritério de advocacia ou de
contabilidade), momento em que esse representante secunddrio também acesse o
sistema FAP utilizando o seu CPF, que recebeu a outorga da Procuracao Eletronica, e
visualize os dados do FAP referentes ao CNPJ, sem que seja necessario utilizar o
certificado digital da empresa.

45) Apds clicar em “Salvar” a Procuracao Eletronica estara cadastrada.

46) Caso seja selecionada a opcdo “Incorporacao de Empresa” O CNPJ da empresa
incorporada deve ser registrado em “CNPJ Raiz do Outorgante”, ndo sendo possivel o
cadastramento de incorporacdo de empresa por pessoa fisica (CPF). O campo “Inicio”
deve ser obrigatoriamente preenchido. Ademais, a empresa deve inserir a justificativa
que entender pertinente e obrigatoriamente anexar documento que comprova a
incorporacao obtido no portal eCAC da Receita Federal do Brasil:

Nova Procuracéo Eletrénica

Tipo Procuracéo: CNPJ Raiz do Qutorgante: CNPJ Raiz do Qutorgado: CPF do Outorgado:

| Incorporacae de Empresa ~ ‘ ‘ ‘ | v | |

Inicio: Fim;

Justificativa:

2

Envio de arquivos:

2. Selecione o arquivo ( cancelar ) @

Nenhum arquive escolhido



https://acesso.gov.br/faq/_perguntasdafaq/comocadastrarCNPJnologinunico.html

Procuracées Eletronicas \ T e procuraese )
= FILTROS
Data CNPJ Raiz CNPJ Raiz cpF : :
Solicitacdo Tipo Qutorgante Cutorgado Qutorgado EfinTrEs Betbn SINEELD e
023 ncorporacao de E . (D [ ] 134 Excluida Qw
13/08/2023 Concesszo de Ace. (D ] 13/ Deferida Qw

47) Nos casos de incorporagao de empresa, ao clicar em “Salvar”, a solicitacao serd
encaminhada a unidade competente no Ministério da Previdéncia Social para analise e
deferimento ou indeferimento da solicitacdo, sendo que o status poderd ser

acompanhamento na opgao “Consultar”:
goub:

= FAP - Fator Acidentario de Prevencao D fe af v
a Procuragges Eletronicas
Tipo Procuraco: CNPJ Raiz do Outorgado: CPF do Qutorgado: Situacso:
| * | | | | | *J

Inicio: Fim
| = | | = | m

. N s )
(= Incluir Procuragio )

Procuragoes Eletronicas J
= FILTROS
Data CNPJ Raiz CNPJ Raiz CPF . = “
Solicitacao Tipo Outorgante Outorgado Outorgado batanicio bata Fim Situacso Acbes
ncorporacac de E _ _ 13/0 Aguardando Parec Qw

48) Para excluir uma “autorizacdo de acesso” ou registro de incorporacdo de empresa

basta clicar no icone ™ :

Procuracdes Eletrénicas | T NG procuragao )
= FILTROS
?stli tacio Tipo BEFDJ r(‘j:nzte g:t?r::izn E)LDAFDrga do Data Inicio Data Fim Situacio Acdes
O G Excluida an
- D T aw
-

49) Apds os procedimentos acima, o CNPJ Raiz outorgante ou incorporado podera ser
consultado pela empresa outorgada ou incorporadora na ferramenta “Consulta do FAP”.

50) Para a comprovacao da incorporacdo deve ser anexada, preferencialmente, a
certiddo emitida por meio do portal e-CAC, da Receita Federal do Brasil, conforme
modelo abaixo:



MINISTERIO DA FAZENDA Por meio do e-CAC - CHEJ do certificade: (D
SECRETARTA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL

PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACICNAL ]

INFORMACOES DE APOIO PARA EMISSAD DE CERTIDAO
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cnes 4N :cu1ado por Incorporacio en (D

51) Na impossibilidade de obtengao da certidao acima, aceitar-se-a como meio de prova
da incorporacdo a alteracdo do contrato social na qual consta o seu registro.

52) Reitera-se que o tipo de procuragdo "incorporacao de empresa" somente deve ser
utilizado nos casos de incorporagao. Para cadastramento de autorizagdo de acesso ao
FAP por outro CNPJ/CPF deve ser utilizado o tipo de procuracdo eletronica "Autorizagdo
de Acesso", a qual dispensa qualquer aprovagao por parte da CGSAT. Assim,
cadastramentos equivocados serdo indeferidos.

PROBLEMAS NO AMBITO DO GOV.BR

53) Caso ocorra algum problema no processo de vinculo do CPF a um CNPJ no ambito
do GOV.BR, deve ser realizado contato diretamente com o suporte de tal sistema, por
meio de https://www.gov.br/governodigital/pt-br/atendimento-gov.br, para maiores
informacgdes e esclarecimentos.


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/atendimento-gov.br

